
 

La nostra competenza principale consiste nella creazione di soluzioni software individuali. L'obiettivo dei nostri progetti 
spesso è la sostituzione di sistemi vecchi oppure l'integrazione della nuova soluzione con sistemi esistenti - itCampus Italia 
è sempre interlocutore competente per software su misura.

Il nostro punto di forza è il nostro innovativo processo di sviluppo che ci permette di realizzare soluzioni di alta qualità 
nei tempi e nel budget prestabiliti. Questo lo possiamo fare a causa della nostra competenza nel software engineering e 
nel project management. Sappiamo farlo perché conosciamo le piattaforme degli sistemi sottostanti e grazie alla nostra 
comprensione della materia e delle applicazioni. Consulenza complessiva, analisi e concezione profonda, sviluppo 
finalizzato e implementazione efficace sono in primo piano in ciascuno dei nostri progetti. Ci assumiamo sempre la 
responsabilità per i risultati dei nostri lavori, anche attraverso offerte a prezzo fisso.

Flessibilità, sicurezza e scalabilità sono criteri decisivi con quali i nostri prodotti si contraddistinguono. Concetti 
consolidati, strategie avveniristiche e le tecnologie più moderne distinguono le nostre soluzioni innovativi siccome lo 
fanno le interfaccie di utente semplici da usare e le sezioni di amministrazione strutturati in modo chiarissimo.

itCampus Italia offre consulenza per la pianificazione, la realizzazione e la gestione di Call e Contact Center. La nostra 
esperienza pluriennale nella progettazione di Call Center ci permette la realizzazione di Call Center chiavi in mano. Le 
nostre soluzioni software nel settore Call e Contact Center vengono utilizzati con grande successo da Call Center leader di 
mercato.

Il nostro team è composto da persone giovani e dinamiche, analisiti di sistema, sviluppatori di software siccome 
software engineers altamente qualificati con esperienza pluriennale in ambito nazionale ed internazionale. L'alto livello di 
qualificazione dei nostri collaboratori assieme ad un ambiente di lavoro molto produttivo garantiscono soluzioni ottimali 
per i nostri clienti. Questa esperienza e le loro competenze in materia garantiscono uno standard di elevata qualità ed 
affidabilità nella realizzazione di sistemi software.

Essendo stabilimento italiano della itCampus Software- und Systemhaus GmbH, affiliata della Software AG, in caso di 
bisogno possiamo contare su un team grande ed internazionale di esperti ICT e tal modo realizzare progetti di grande 
dimensione.
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